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Prezados usuarios, wﬁ

Em 25 de julho de 2025, foi identificado uma instabilidade no sistema Sicaf,
que, eventualmente, podem ter impactado o acesso dos fornecedores. A instabilidade iniciou
as 4h da manha, e os servicos foram restabelecidos as 10h38. Nao foi realizada suspensao

de qualquer disputa dentro do Sistema Compras.

O problema pode ter afetado usuarios fornecedores que tinham itens em disputa durante a

instabilidade. No entanto, nao foi detectada falha no login ao sistema.

Nesse sentido, visando a isonomia do processo licitatorio, os 6érgaos e as entidades usuarios

do sistema de compras do governo federal devem proceder com as seguintes verificagoes:
1° - licitagoes na etapa de apresentacao de propostas

Caso o 6rgao ou a entidade responsavel pelo processo licitatorio constate qualquer
impedimento na participacao de algum fornecedor pessoa juridica por razao exclusiva do
periodo de instabilidade, deve entrar em contato com a Central de atendimento, que

analisara os chamados individualmente. Caso a instabilidade tenha ocorrido no prazo final da
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2° - licitagdes na etapa de envio de lances (disputa)

O orgao ou a entidade responsavel pelo processo licitatorio deve realizar diligéncia de
verificacao da etapa de lances (no periodo de instabilidade) e, caso constatado prejuizo ao

processo, promover a republicacao do seu edital.
3¢ - licitagdes na etapa de julgamento ou de habilitagao

O orgao ou a entidade responsavel pelo processo licitatorio deve examinar caso a caso e
verificar se houve, quando da convocacao de algum licitante para apresentacao de
documentacao ou esclarecimentos ou afirmacao de sua intencao de apresentar recursos (no
periodo de instabilidade), impedimento para continuidade/pratica do ato de julgamento ou
de habilitacao. Constada qualquer impossibilidade, devera garantir que o(s) ato(s) sejaim)

novamente praticado(s) para a continuidade do certame.

Em caso de duvidas, estamos a disposicao para atendé-los na Central de Atendimento do

MG, ou pelo numero 0800 978 9001 \
\\%”
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Para melhorar a sua experiéncia na plataforma e prover servigos
personalizados, utilizamos cookies.

Cookies estritamente necessarios

Esses cookies permitem funcionalidades
essenciais, tais como seguranca, verificacao
de identidade e gestao de rede. Esses
cookies nao podem ser desativados em
nossos sistemas. Embora sejam necessarios,
vocé pode bloquear esses cookies
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pode comprometer sua experiéncia e
prejudicar o funcionamento do site.
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prover servicos

personalizados O portal gov.br depende dos servicos

oferecidos por terceiros que permitem:

utilizamos

cookies. Ao * Melhorar as campanhas de informagao
aceitar, vocé do governo;

teraacessoa * Oferecer conteudo interativo;

todas as

funcionalidades * Melhorar a usabilidade e facilitar o Q Gerenciar cookies
do site. Se compartilhamento de conteudo nas
clicarem redes sociais;

“Rejeitar * Assistir a videos e apresentagoes
Cookies®, os animadas diretamente no gov.br.
cookies que

nao forem Os cookies de terceiros no portal gov.br sao
estritamente  todos cookies de publicidade e multimidia
necessarios do Google. Esses terceiros coletarao e
serao usarao dados de navegacao tambem para

desativados. seus proprios fins. O usuario pode desativa-
Para escolher los direto no site da Google.

quais quer * Informativo oficial dos cookies de
autorizar, clique  terceiros do Google (https://business.saf
em "Gerenciar ety.google/adscookies).

cookies" Saiba
mais em nossa
Declaracao de
Cookies.

* Politica do Google (https://policies.googl
e.com/technologies/partner-sites?hl-pt
-BR).

O Google Analytics no portal gov.br tem
recursos de relatorios de publicidade
ativados, que coleta informagdes adicionais
por cookie da DoubleClick, como atividade
da Web e de IDs de publicidade do
dispositivo (atividade do aplicativo) (https:
//support.google.ccom/analytics
/answer/2799357)

O portal gov.br nao tem controle sobre quais
cookies de terceiros serao ativados. Alguns
cookies de terceiros que podem ser
encontrados ao acessar o portal:

Dominios: Google, Youtube, DoubleClick.net
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